


KNOWLEDGE BUILDING 
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Emphasizes student-directed learning 

Advancing the state of 
knowledge of the 
community 

Constructive use of 
authoritative texts 

Developing personal expertise  

Discourse heavy 

Reflective 

MMoorree  tthhaann  aannyy  ooff  
tthheessee  ……  aa  wwaayy  ooff  bbeeiinngg  
wwhheenn  lleeaarrnniinngg    
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DISCOURSE 

JJaammeess  PPaauull  GGeeee  

•! SSmmaallll--dd  ddiissccoouurrssee::  llaanngguuaaggee  ((wwoorrddss))  iinn  uussee  

•! BBiigg--DD  DDiissccoouurrssee::  aadddd  ootthheerr  ssoocciiaall  pprraaccttiicceess,,  ssuucchh  aass  vvaalluueess,,  wwaayyss  ooff  tthhiinnkkiinngg,,  
ccllootthheess,,  ffoooodd,,  eettcc..  

MMiicchheell  FFoouuccaauulltt  

•! ““WWaayyss  ooff  ccoonnssttiittuuttiinngg  kknnoowwlleeddggee,,  ttooggeetthheerr  wwiitthh  tthhee  ssoocciiaall  pprraaccttiicceess,,  ffoorrmmss  ooff  
ssuubbjjeeccttiivviittyy  aanndd  ppoowweerr  rreellaattiioonnss,,  wwhhiicchh  iinnhheerree  iinn  ssuucchh  kknnoowwlleeddggeess  aanndd  rreellaattiioonnss  
bbeettwweeeenn  tthheemm..””  
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DISCOURSE IN KNOWLEDGE BUILDING 

  

•! ““TThhee  ssttaattee  ooff  ppuubblliicc  kknnoowwlleeddggee  iinn  aa  ccoommmmuunniittyy  oonnllyy  eexxiissttss  iinn  tthhee  ddiissccoouurrssee  ooff  tthhaatt  
ccoommmmuunniittyy,,  aanndd  tthhee  pprrooggrreessss  ooff  kknnoowwlleeddggee  iiss  jjuusstt  tthhee  pprrooggrreessss  ooff  kknnoowwlleeddggee  
bbuuiillddiinngg  ddiissccoouurrssee””  ((SSccaarrddaammaalliiaa  aanndd  BBeerreeiitteerr,,  22000066,,  pp..  110066))  

•! SSoo  ddiissccoouurrssee  iiss  NNOOTT  aa  pprroocceessss  ttoo  aa  aacchhiieevvee  aann  eenndd  ssttaattee  ((ee..gg..,,  ssoollvvee  aa  pprroobblleemm)),,  iitt  
iiss  mmoorree  lliikkee  tthhee  ““lliiffeewwoorrkk””  ooff  tthhee  ccoommmmuunniittyy  ((wwhhaatt  tthhee  ccoommmmuunniittyy  ddooeess  wwhheenn  iitt  
nneeeeddss  ttoo  lleeaarrnn))  

•! NNeeww  mmeeaanniinngg  ooff  ttrraannssffeerr  iiss  rreelleevvaanntt::  pprreeppaarraattiioonn  ffoorr  ffuuttuurree  lleeaarrnniinngg  rraatthheerr  tthhaann  
aapppplliiccaattiioonn  ooff  kknnoowwlleeddggee  ((BBrraannssffoorrdd,,  SScchhwwaarrttzz  ,,  eett  aall..))  
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•! MMaaiinnttaaiinniinngg  ssoocciiaall  
ffaabbrriicc  ooff  ccoommmmuunniittyy  

•! IInnddeeppeennddeenntt  ssttuuddyy  ooff  
tteexxttss  

•! SSeeaarrcchhiinngg  ffoorr  
iinnffoorrmmaattiioonn  

•! EExxppeerriimmeennttaattiioonn  
•! SSmmaallll--ggrroouupp  pprroobblleemm  

ssoollvviinngg  
•! PPoosstteerr  sseessssiioonnss  ttoo  

sshhaarree  pprrooggrreessss  

•! DDeemmoonnssttrraattiioonn  ooff  
iinnddiivviidduuaall  iinnssiigghhttss  

•! DDeecciiddiinngg  sshhoorrtt--tteerrmm  
wwaayyss  ooff  pprroocceeeeddiinngg  

•! WWoorrkkiinngg  oonn  sshhaarreedd  
aanndd  ppeerrssoonnaall  iiddeeaass  

•! EEvvaalluuaattiinngg  nneeww  iiddeeaass  
•! EEvvaalluuaattiinngg  pprrooggrreessss  
•! SSeettttiinngg  lloonngg--rraannggee  

ggooaallss  
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KB DISCOURSE TAKES MANY FORMS 



•! MMaaiinnttaaiinniinngg  ssoocciiaall  
ffaabbrriicc  ooff  ccoommmmuunniittyy  

•! IInnddeeppeennddeenntt  ssttuuddyy  ooff  
tteexxttss  

•! SSeeaarrcchhiinngg  ffoorr  
iinnffoorrmmaattiioonn  

•! EExxppeerriimmeennttaattiioonn  
•! SSmmaallll--ggrroouupp  pprroobblleemm  

ssoollvviinngg  
•! PPoosstteerr  sseessssiioonnss  ttoo  

sshhaarree  pprrooggrreessss  

•! DDeemmoonnssttrraattiioonn  ooff  
iinnddiivviidduuaall  iinnssiigghhttss  

•! DDeecciiddiinngg  sshhoorrtt--tteerrmm  
wwaayyss  ooff  pprroocceeeeddiinngg  

•! WWoorrkkiinngg  oonn  sshhaarreedd  
aanndd  ppeerrssoonnaall  iiddeeaass  

•! EEvvaalluuaattiinngg  nneeww  iiddeeaass  
•! EEvvaalluuaattiinngg  pprrooggrreessss  
•! SSeettttiinngg  lloonngg--rraannggee  

ggooaallss  
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KB DISCOURSE TAKES MANY FORMS 

SSoommee  iinnddiivviidduuaall,,  ssoommee  ccoollllaabboorraattiivvee,,  ssoommee  FF22FF,,  ssoommee  iinn  KKFF,,  
ssoommee  iinn  ootthheerr  tteecchhnnoollooggiieess,,  ssoommee  sshhoorrtt--tteerrmm,,  ssoommee  lloonngg--tteerrmm  



KNOWLEDGE FORUM 

•! NNoott  aann  AADDDD--OONN  ttoo  ootthheerrwwiissee  uunncchhaannggeedd  iinnssttrruuccttiioonnaall  pprrooggrraamm  

•! NNoott  iissoollaatteedd  ddiissccuussssiioonnss  oonn  ttooppiiccss  

•! NNoott  aann  oonnlliinnee  vveerrssiioonn  ooff  ccoonnvveerrssaattiioonn  oorr  sshhaarriinngg  

•! AA  RREESSOOUURRCCEE  tthhaatt  iiss  iinntteeggrraatteedd  iinnttoo  tthhee  lliiffeewwoorrkk  ooff  tthhee  ccoommmmuunniittyy  aanndd  iiss  uusseedd  
hhaabbiittuuaallllyy  

•! Used when ideas of many students are needed 
•! Used when substantial time is needed to work on ideas 
•! Used when substantial synthesis is needed to show how knowledge has developed 

over time, across topics (e.g., NRC “learning progressions”) 
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KNOWLEDGE SHARING, CONSTRUCTION AND 
CREATION 
•! KKnnoowwlleeddggee  sshhaarriinngg  
•! Often limited cognitive processing of new information (assimilation) 
•! Dominant in social media (Facebook, Twitter, etc.) 
•! But an important social practice in a community 
•! KKnnoowwlleeddggee  ccoonnssttrruuccttiioonn  
•! Cognitively much more intensive (accommodation, some knowledge integration, problem 

solving, etc.) 
•! But usually occurs in small group in the context of a task of short duration (e.g., a few 

lessons) 
•! Lacks a general context—why are we solving the task in the first place? 
•! KKnnoowwlleeddggee  ccrreeaattiioonn//bbuuiillddiinngg  
•! Places knowledge construction in the context of the lifework of a community 
•! Not just the formulation of a new idea but doing the hard work to make that idea 

important in the lifework of the community 
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J. van Aalst (2009), ijCSCL 



PROBLEMS WITH ONLINE DISCOURSE 

•! MMiissuunnddeerrssttaannddiinngg  ooff  tthhee  ppuurrppoossee  aanndd  nnaattuurree  ooff  ddiissccoouurrssee  iinn  KKFF  aass  aann  oonnlliinnee  
vveerrssiioonn  ooff  ff22ff  ccoonnvveerrssaattiioonn  

•! EEmmpphhaassiiss  oonn  eeqquuiittyy  aanndd  pprroodduuccttiivviittyy  iinn  ppaarrttiicciippaattiioonn  iinn  KKFF  tthhrroouugghh  wwrriittiinngg  aanndd  
rreeaaddiinngg  nnootteess  

•! LLiimmiitteedd  iinnvveessttmmeenntt  iinn  tteecchhnniiccaall  ccaappaabbiilliittyy  iinn  uussiinngg  tthhee  ttoooollss  iinn  KKFF  ddeessiiggnneedd  ttoo  
ssuussttaaiinn  ddiissccoouurrssee  

•! CCooggnniittiivvee  eeccoonnoommyy,,  lliimmiitteedd  iinntteerreesstt——ppeeooppllee  tteenndd  ttoo  wwaanntt  ttoo  bbee  ddoonnee  qquuiicckkllyy  wwiitthh  
wwoorrkk  tthhaatt  iiss  ccooggnniittiivveellyy  ddiiffffiiccuulltt  ((““qquuiicckk  lleeaarrnniinngg””  iinn  tthhee  eeppiisstteemmoollooggiiccaall  bbeelliieeff  
lliitteerraattuurree))  
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“Things are not as difficult as your professor would have you believe.” 
“If upon reading a text the first time you don’t get it, there’s no point 
trying again.” 



REMAINDER OF PRESENTATION 

•! IIlllluussttrraattiioonn  ooff  ssoommee  pprroobblleemmss  

•! KKnnoowwlleeddggee  CCoonnnneeccttiioonnss  AAnnaallyyzzeerr  

•! AApppplliiccaattiioonn  ttoo  aann  MM..  EEDD..  CCoouurrssee  

•! TTaaxxoonnoommyy  ooff  ddiissccoouurrssee  ppaatttteerrss  iinn  KKFF  

VAN AALST, OTAGO 2013 10 



CCllaassss  SScchhooooll  
bbaanndd  

CCoouurrssee  IInnqquuiirryy  ttooppiicc  SSttuuddeennttss  TToottaall  
nnootteess  

NNootteess  
wwrriitttteenn  

NNootteess  
RReeaadd  

A 3 Gr. 9 
Humanities 

Sustainable 
development 

43 495 11.5 
(17.1) 

159.5 
(171.6) 

B 3 Gr. 10 
Humanities 

Sustainable 
development 

42 353 8.4  
(8.4) 

57.8 
(84.1) 

C 3 Gr. 10 
Humanities 

Community 
arts 

19 292 15.4 
(9.4) 

247.6 
(71.6) 

D 1 Gr. 8 
Chinese 

Features of 
good novel 

41 370 9.0  
(5.0) 

72.3 
(44.2) 

E 2 Gr. 10 
Physics 

Heat; 
mechanics 

42 839 19.0 
(8.6) 

131.0 
(63.9) 
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MEDIAN NOTES READ PER STUDENT 
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MAIN FEATURES 

•! AAllll  ddaattaabbaasseess  ssuubbssttaannttiiaall::  >>  229900  nnootteess  sshhoouulldd  bbee  eennoouugghh  ttoo  mmaakkee  ssuubbssttaannttiiaall  
kknnoowwlleeddggee  aaddvvaanncceess  

•! OOnn  aavveerraaggee,,  bbeettwweeeenn  11  aanndd  33  nnootteess  ppeerr  wweeeekk  ppeerr  ssttuuddeenntt  

•! BBeettwweeeenn--ccllaassss  ddiiffffeerreenncceess  
•! Academic level of class (Class A and B parallel versions of same course), but Class 

A was higher-achieving in previous grade (ranking in Hog Kong) 
•! Class D was from a well-performing school on government examinations 
•! Class E read little for the length of time—use of small groups 

•! WWiitthhiinn--ccllaassss  ddiiffffeerreenncceess  
•! In most classes considerable differences among students on writing and reading 
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Class E 
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Class C 



MAIN FEATURES 

C L A S S  E  ( H I G H E R  
A C H I E V E M E N T )  

•! MMaannyy  nnootteess  aanndd  
bbuuiilldd--oonn  nnootteess  

•! IIssoollaatteedd  ssttaarr--lliikkee  
cclluusstteerrss  

•! FFrraaggmmeenntteedd  

C L A S S  C  ( L O W E R  
A C H I E V E M E N T )  

•! MMaannyy  nnootteess  aanndd  
bbuuiilldd--oonn  nnootteess  

•! MMoorree  ccoommpplleexx  bbuuiilldd--
oonn  ssttrruuccttuurreess  

•! MMaannyy  rreeffeerreennccee  lliinnkkss  
iinn  ppoorrttffoolliioo  nnootteess  

•! LLeessss  ffrraaggmmeenntteedd  

VAN AALST, OTAGO 2013 16 
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KNOWLEDGE CONNECTIONS ANALYZER 
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% STUDENTS WITH AUDIENCES OF 5 STUDENTS 
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KKCCAA  aallssoo  sshhoowwss  tthhee  ““aauuddiieennccee  ffoorr  tthhee  ssttuuddeenntt  wwhhoo  iiss  llooggggeedd  iinn  



STUDENT REFLECTION 

•! ““OOnnee  ppeerrssoonn’’ss  tthhoouugghhttss  ccaann  bbee  lliimmiitteedd;;  nnoo  mmaatttteerr  hhooww  ppeerrffeecctt  yyoouu  tthhiinnkk  yyoouurr  iiddeeaa  
iiss,,  tthheerree  iiss  aallwwaayyss  rroooomm  ffoorr  iimmpprroovveemmeenntt..  II  ffeeeell  hhaappppyy  tthhaatt  nnoott  oonnllyy  mmyy  bbuuddddiieess  
bbuutt  aallssoo  ootthheerrss  ccaammee  aanndd  bbuuiilltt  oonnttoo  mmyy  nnootteess..  II  wwiillll  cceerrttaaiinnllyy  wwrriittee  mmoorree  nnootteess  tthhaatt  
iinnqquuiirree  [[iinnttoo]]  tthhiinnggss  hhaappppeenniinngg  aarroouunndd  mmee  eevveerryy  ddaayy..  TThheenn,,  eevveerryyoonnee  wwiillll  bbee  aabbllee  
ttoo  ssaayy  ssoommeetthhiinngg,,  ttoo  wwrriittee  rreessppoonnsseess  ttoo  mmyy  nnootteess..  UUllttiimmaatteellyy,,  II  wwaanntt  ttoo  eexxppaanndd  mmyy  
tthhoouugghhttss  bbyy  sseeeeiinngg  hhooww  ootthheerrss  rreessppoonndd  ttoo  mmyy  nnootteess..””  ((SSttuuddeenntt  ffrroomm  bbaanndd  33  
sscchhooooll  aafftteerr  uussiinngg  KKCCAA  oonn  oowwnn  ddaattaabbaassee..))  

VAN AALST, OTAGO 2013 19 



•! AAuuddiieennccee  ooff  55  ssttuuddeennttss,,  eeaacchh  
rreeaaddiinngg  !!  33  nnootteess  

!!Each student needs to read at least 15 
notes 

!! If a student reads more than 3 notes of 
another student (e.g., 20), most notes do 
not contribute to the audience size 

VAN AALST, OTAGO 2013 20 

AN ESTIMATION 

3 
3 

3 
3 

20 

Class B: notes read per student 57.8, but only < 2/3 of students 
had audience of 5 students reading 3 notes. … Not question of 
reading too little but of distributing it differently. 



LARGER AUDIENCE 

•! AAuuddiieennccee  ooff  2200  ssttuuddeennttss  ((11//22  ooff  ccllaassss)),,  eeaacchh  rreeaaddiinngg  
!!  33  nnootteess  

!!Each student needs to read at least 60 notes 
!!Considering inefficiencies, each student may need to read at least 

5 times as many notes, e.g., 300 to 400 notes—would be a lot of 
reading effort, well beyond what classes were doing! 
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LEVELS OF PUTTING KNOWLEDGE TOGETHER 

11..! CCrreeaattiinngg  hhyyppeerrlliinnkkss  ttoo  ootthheerr  nnootteess  wwhheenn  aa  ssttuuddeenntt  ccrreeaatteess  aa  nneeww  nnoottee  

22.. ! AA  ffeeww  ssttuuddeennttss  ““mmaannaaggee””  aa  vviieeww  

33.. ! SSttuuddeennttss  ccrreeaattee  nnootteess  ((oorr  aa  vviieeww))  tthhaatt  ssuummmmaarriizzee  aa  wwhhoollee  ddiissccuussssiioonn  

44.. ! SSttuuddeennttss  ccrreeaattee  lliinnkkss  bbeettwweeeenn  mmaajjoorr  tthheemmeess  ((vviieewwss))  
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NOTES WITH REFERENCES OR USED AS 
REFERENCES 
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LEVELS OF COMMUNITY KNOWLEDGE 
DEVELOPMENT 
11..! SSuubbjjeecctt  kknnoowwlleeddggee  ooff  iinnddiivviidduuaall  ssttuuddeennttss  iiss  aasssseesssseedd  

22.. ! TThhee  iiddeeaass  ccoonnttrriibbuutteedd  ttoo  tthhee  oonnlliinnee  ddiissccoouurrssee  aarree  ccoonnssiiddeerreedd  sshhaarreedd  eeppiisstteemmiicc  
oobbjjeeccttss  ooff  tthhee  ccoommmmuunniittyy,,  aanndd  tthheeiirr  ddeevveellooppmmeenntt  iiss  aannaallyyzzeedd  wwiitthhiinn  ssppeecciiffiicc  lliinneess  
ooff  iinnqquuiirryy  iinn  tthhee  ddiissccoouurrssee  

33.. ! AAddvvaanncceess  iinn  tthhee  ccoommmmuunniittyy’’ss  ssttaattee  ooff  kknnoowwlleeddggee  aarree  eexxaammiinneedd..  HHeerree,,  tthhee  iinntteerreesstt  
iiss  nnoott  iinn  ssppeecciiffiicc  iinnqquuiirryy  qquueessttiioonnss,,  bbuutt  iinn  hhooww  tthhee  vvaarriioouuss  lliinneess  ooff  iinnqquuiirryy  lleeaadd  ttoo  
tthhee  aaddvvaanncceemmeenntt  ooff  aa  ffiieelldd  ooff  iinnqquuiirryy..  
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The bead accelerates and remains constant velocity.

At the beginning, the bead is placed in air. It accelerates before entering 
the oil. After that, the bead reaches a certain velocity and remains 
constant velocity. Although the gravitational force is still acting on 
the bead, friction occurred between the surface of the bead and oil. 
The density of the bead must be higher than that of the oil. If not, the 
bead does not fall.

There are two forces. The weight and frictions [sic]. I want to know are 
they constant values? Which one is larger? How will they affect the 
motions of the bead.There are two forces. The weight and frictions [sic]. 
I want to know are they constant values? Which one is larger? How will 
they affect the motions of the bead.

Firstly, the motion of the bead remains at rest. By Newton's first law, it 
will remain at rest. When it falls, gravitational force is acting on it but 
the friction is not as same as the gravitational force. It will accelerate. 
Until the value of weight and friction is the same. By Newton's second 
law, Fnet = 0. And by the Newton's first law, it moves at a constant 
velocity. When the bead is falling, friction and weight which is larger?

Yes, it's true. They can jump higher and easier on moon, the main 
reason is the gravitational force on moon (which is 1/6N on the Earth). 
Less force (gravitational force on moon) exert on the people when 
they jump, so take upward as +ve, by N2, Fnet = ma-->R-W = ma--> a 
= (R-W) /m -----> they decelerate very slowly and the deceleration on 
moon is smaller than that on the Earth. …

NO, the balance is measuring the gravitational force acting on the girl.

Note 1, March 13, “Bead in oil”, 18 readers

Note 2, March 13, untitled
Not directly retrieved by KCA, but as build-on on Note 1

Note 3, March 16, “Suffer from trouble”, 11 readers

Note 4, March 22, “Moon vs. Earth”, 14 readers

Note 5, March 22, “The balance measuring”, 10 readers
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WHAT IS HAPPENING TO MY OWN NOTES? 

•! AAlllloowwss  ssttuuddeennttss  ttoo  rreefflleecctt  oonn  tthhee  eeffffeeccttiivveenneessss  ooff  tthheeiirr  oowwnn  nnootteess  

•! RRaannkk  ssttuuddeenntt’’ss  oowwnn  nnootteess  bbyy  ##rreeaaddss,,  bbuuiilldd--oonn  nnootteess,,  eettcc..  

•! PPrrooppoossee  tthheeoorriieess  aabboouutt  ppaatttteerrnnss  bbeettwweeeenn  ssttuuddeennttss  

27 



WHAT’S HAPPENING TO MY OWN NOTES? 

28 



WHAT’S HAPPENING TO MY NOTES? RESULTS 
FROM FOCUS GROUP 

•! ““NNootteess  tthhaatt  aarree  wwrriitttteenn  eeaarrlliieerr  aarree  mmoorree  lliikkeellyy  ttoo  eevvookkee  aa  rreessppoonnssee..””  

•! ““NNootteess  tthhaatt  iinncclluuddeedd  ddiiffffiiccuulltt  wwoorrddss  wweerree  nnoott  lliikkeellyy  ttoo  eevvookkee  aa  rreessppoonnssee..””  

•! ““TThhiiss  ssttuuddeenntt  ffuurrtthheerr  aarrgguueedd  tthhaatt  iinn  oonnee  nnoottee  tthhaatt  wwaass  rreeaadd  bbyy  oonnllyy  tthhrreeee  ssttuuddeennttss  
bbuutt  bbuuiilltt  oonn  bbyy  ttwwoo,,  tthhee  aauutthhoorr  ‘‘iinncclluuddeedd  kkeeyy  ppooiinnttss  iinnsstteeaadd  ooff  wwoorrddss  uusseedd  mmeerreellyy  
ttoo  mmaakkee  aa  lloonngg  nnoottee  oorr  ffuullffiillll  tthhee  aassssiiggnnmmeenntt  rreeqquuiirreemmeenntt..  ……  TThhee  ssttuuddeenntt  iiss  
sseerriioouuss..  OOtthheerr  ssttuuddeennttss  rreessppeecctt  tthhaatt  ssttuuddeenntt,,  ssoo  tthheeyy  bbuuiilldd  oonnttoo  tthhee  nnoottee..’’””  
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5 VIEWS 

11..! WWhhyy  lleeaarrnniinngg  iiss  ddiiffffiiccuulltt  

22.. ! PPrroobblleemm  eexxpplloorraattiioonn  

33.. ! VViissiibbllee  lleeaarrnniinngg  

44.. ! LLiitteerraaccyy  

55.. ! IInnqquuiirryy,,  pprroojjeecctt--bbaasseedd  lleeaarrnniinngg,,  PPBBLL,,  aanndd  kknnoowwlleeddggee  bbuuiillddiinngg  

~~  225500  nnootteess,,  oorr  1144  nnootteess  ppeerr  ssttuuddeenntt  ffoorr  aarroouunndd  77  wweeeekkss  
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•! SShhaarriinngg  rreessoouurrcceess  oonn  
EEddmmooddoo  

•! WWhhoollee--ccllaassss  
ddiissccoouurrssee  oonn  KKFF  

•! GGooaall  oorriieenntteedd  ssmmaallll--
ggrroouupp  ttaasskkss  

•! SSeellff--ddiirreecctteedd  rreeaaddiinngg  
•! UUssee  ooff  ddiiggiittaall  

rreessoouurrcceess  

•! PPeeeerr  tteeaacchhiinngg  
•! FFoorrmmaattiivvee  

aasssseessssmmeenntt  
•! LLeeccttuurriinngg  
•! BBuuiillddiinngg  ccoommmmuunniittyy  
•! SSeettttiinngg  hhiigghh  ssttaannddaarrdd  

ffoorr  wwoorrkk  
•! AA  hhaappppyy  ppllaaccee  
•! SSeettttiinngg  aa  hhiigghh  

ssttaannddaarrdd  ffoorr  
ppeerrsseevveerraannccee  

SUMMARY OF PROCESSES 
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39 

Reading, d = 96% 
5 notes 

Building-on, d = 46% 
1 note 
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14 notes met criterion 
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4 notes met criterion 
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A TAXONOMY OF ONLINE DISCOURSE PATTERNS  

MMeettaa--ttyyppee  DDiissccoouurrssee  PPaatttteerrnn  

SSoocciiaall  Social  

IInnffoorrmmaattiioonn  sshhaarriinngg  Fact-based 

Star-shape 

Disputational Talk  

Cumulative Talk 

First-level Argumentation 

EExxppllaannaattoorryy  Problem-centered Inquiry 

Second-level Argumentation 

KKnnoowwlleeddggee  bbuuiillddiinngg  Emerging Progressive Inquiry 

Authentic Problems and Emergent Understanding 

Theory-oriented  

VAN AALST, OTAGO 2013 
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SOCIAL DISCOURSE (1) 

•!SSoocciioo--eemmoottiioonnaall  aassppeeccttss  ooff  iinntteerraaccttiioonn    

•!EEssttaabblliisshhiinngg  aa  sseennssee  ooff  ccoommmmuunniittyy  
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INFORMATION-SHARING DISCOURSE (5) 

•!SShhaarriinngg  ffaaccttuuaall  iinnffoorrmmaattiioonn,,  pprriioorr  kknnoowwlleeddggee,,  eexxiissttiinngg  vviieewwss  

•!IIddeeaass  aarree  nnoott  lliikkeellyy  iimmpprroovveedd  bbeeccaauussee  ssttuuddeennttss  ttaakkee  ssuurrffaaccee--cceenntteerreedd  ddiissccoouurrssee  
mmoovveess  ((CChhaann,,  22000011))  ttoo  rreessppoonndd  ttoo  tthheeiirr  ppeeeerrss  

FFaacctt--bbaasseedd      

SSttaarr--sshhaappee      

What is 
…? 

What is 
…? 

What is 
…? 

What is 
…? 

What is 
…? 
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INFORMATION-SHARING DISCOURSE 

FFiirrsstt--lleevveell  AArrgguummeennttaattiioonn      

CCuummuullaattiivvee  TTaallkk      DDiissppuuttaattiioonnaall  TTaallkk        

NO!!!!! 
What’s wrong 

with you?? 

I don’t agree 
with you 

I don’t agree with 
you either  

I agree; Yes me too " 

VAN AALST, OTAGO 2013 
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EXPLANATORY DISCOURSE THREAD (2) 

•!DDeevveellooppiinngg  eexxppllaannaattiioonnss  tthhrroouugghh  pprroobblleemm  ffoorrmmuullaattiioonn  aanndd  ssoollvviinngg    

•!SSoommee  cchhaannccee  ffoorr  iiddeeaa  iimmpprroovveemmeenntt  bbeeccaauussee  ssttuuddeennttss  ttaakkee  pprroobblleemm--cceenntteerreedd  
ddiissccoouurrssee  mmoovveess  ((CChhaann,,  22000011))  ttoo  rreessppoonndd  ttoo  tthheeiirr  ppeeeerrss  

  PPrroobblleemm--cceenntteerreedd  IInnqquuiirryy  SSeeccoonndd--lleevveell  AArrgguummeennttaattiioonn  

VAN AALST, OTAGO 2013 
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KNOWLEDGE-BUILDING DISCOURSE (3) 

•!CCyycclleess  ooff  eexxppllaannaattoorryy  aanndd  eemmeerrggeenntt  iinnqquuiirryy  iinn  wwhhiicchh  iiddeeaass  aarree  ccoonncceeppttuuaalliizzeedd  aatt  
hhiigghh--lleevveell  eexxppllaannaattiioonn  

•!IIddeeaass  aarree  lliikkeellyy  ttoo  iimmpprroovvee  bbeeccaauussee  ooff  ssuussttaaiinneedd  pprroobblleemm--cceenntteerreedd  iinnqquuiirryy  

  

TThheeoorryy--oorriieenntteedd    

EEmmeerrggiinngg  PPrrooggrreessssiivvee  IInnqquuiirryy  

AAuutthheennttiicc  PPrroobblleemmss  aanndd  
EEmmeerrggiinngg  UUnnddeerrssttaannddiinngg  

VAN AALST, OTAGO 2013 



SUMMARY 
•! NNeeeedd  ttoo  mmoovvee  aawwaayy  ffrroomm  ffooccuuss  oonn  iinnddiivviidduuaall  ttoo  sshhaarreedd  aassppeeccttss  ooff  tthhee  ddiissccoouurrssee  
•! Interactivity as a property of a community 
•! Putting our knowledge together focusing on the state of knowledge in the community—

what the community knows, and the coherence of ideas 
•! How our ideas develop focuses on specific (sets of) ideas that are improved 

collaboratively over time 
•! What’s happening to my own notes focuses on improving one’s own contributions 

•! QQuuaalliittaattiivveellyy  nneeeedd  ttoo  mmoovvee  ffrroomm  ffrraaggmmeenntteedd  ddiissccoouurrssee  ffooccuussiinngg  oonn  ffaaccttss  aanndd  
kknnoowwlleeddggee  sshhaarriinngg  ttoo  mmoorree  ccoommpplleexx  ddiissccoouurrssee  

•! Star-like discourse very common—need to do better 
•! Introduced 11 discourse patterns, many are not very likely to lead to idea improvement 

•! DDiissccuusssseedd  aann  eexxaammppllee  ooff  aa  KKBB  eennvviirroonnmmeenntt  tthhaatt  iinntteeggrraatteess  KKFF  wwiitthh  tthhee  ccllaassssrroooomm  
eennvviirroonnmmeenntt  iinn  aa  MM..  EEDD..  SSppeecciiaalliissmm  
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TTHHAANNKKSS!!!!  


